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Carta de la JUNTA DIRECTIVA
Valladolid Acoge 

UnañomásesunorgulloparalaJuntaDirectivade

PROCOMARVALLADOLIDACOGE,presentaresta
memoriadel pasadoaño2024. Estaedición,al igual
quelasanteriores,nosolocontieneinformaciónsobre

lasintervenciones,actividadesy logrosllevadosa cabo
pornuestraasociaciónenestetanconvulsoy detantas

incertidumbresa escala nacionale internacional.
También contiene buenas dosis de ilusión de
entusiasmoy también,por qué no decirlo, de

incertidumbresy temores,quehanacompañadola labor
de todoun grupode profesionalesque a su rigory

dedicaciónhan añadidobuenasdosisde entregay
abnegaciónen su apasionantelaborde atendera las
personasqueacudena laentidad,poblaciónmigrantey

refugiadacuyaplenaintegraciónen la sociedadesno
soloelobjetivosino,sobretodo,la razóndeserdeesta

asociación..

Latransparencia,la comunicaciónfluida, el

trabajocolaborativo,la gestióndela diversidad,
la no discriminación,la equidade igualdadde
oportunidades,han sido, son y serán, una

constanteenel funcionamientodePROCOMAR
VALLADOLIDACOGE,quedesdesunacimiento

en 1987se ha conformadocomoun auténtico
agente de transformaciónsocial, con una
actuaciónenfocadabajo el prisma de los

derechoshumanos,que,comonopuedeserde
otra manera,pone siempreen el centro la

dignidadde las personas. Eso es lo que
verdaderamenteimpulsael trabajoilusionadoy
comprometidoquecomounequipounido, hemos

desarrollado. Y es algo que nos enorgullece
podercompartir.

Junta Directiva de   ProcomarValladolid Acoge
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¿QUIÉNES 
SOMOS?
PROCOMARVALLADOLIDACOGEes una

entidadsin ánimode lucrosurgidaenel año
1987, que trabaja en la acogida, el
asesoramiento,y la defensade los derechos

de las personasmigrantespara lograr su
plenaintegraciónenla sociedad.

Nuestrocompromisoes atender,apoyar y
trabajarcon solidaridadcon el colectivode

las personasmigrantesen la provinciade
Valladolid,a travésdedistintosservicios.

PROCOMARVALLADOLIDACOGE,es una
entidadfederadaaRedAcoge.

¿DÓNDE 
ESTAMOS?

Calle Fray Luis de León, 14

47002 VALLADOLID



MISIÓN, VISIÓN Y VALORES

MISIÓN
Trabajar por la promoción del 

colectivo de personas

migrantes, la no discriminación y 

la defensa de sus

derechos.

VISIÓN
Ser una entidad de referencia en 

el Tercer Sector:
o Comoentidadindependiente.
o Con un equipo humano

comprometido.
o Que trabaja con rigor y

aplicando principios de
calidady transparencia.

o Que colaboray se alía con
otras organizacionesque
compartennuestramisión.

o Con incidencia social y
política.

VALORES
Transformación social.

Å Calidad, transparencia y gesti·n

responsable de los recursos.

Å Solidaridad.

Å Igualdad de oportunidades.

Å Compromiso.

Å Respeto.



Nuestro
EQUIPO HUMANO

EQUIPO DE LA
JUNTA DIRECTIVA

Presidente:
D. José Antonio Álvarez Romera

Secretario:
D. Fernando Nicolas Prieto

Tesorero:
Roberto Aguado Puertas

Vocales:
D. Bruno Sánchez Marcos
Dª. María José López Pisonero
Dª. Rosa María Sánchez Rodríguez
D. José Luis IzquietaEtulain
D. Alejandro Escudero Sánchez
D. Pedro Caballero Fernández Rufete

89PERSONAS FORMAN EL EQUIPO

PROCOMAR VALLADOLID ACOGE

Junta directiva
9

Equipo técnico Alumnos en prácticas Voluntarios

24 12 44

Å3 Grado en 
Educación Social

Á2 Grado en Trabajo Social.
Á2 Formación Profesional. 

Técnico en Integración Social.
Á2 Certificadode 

profesionalidad ðpromoción 
para la igualdad efectiva de 
mujeres y hombres.

Á2 Formación Profesional 
básica servicios 
administrativos.

Á1 Certificado de Profesionalidad en 
Mediación Comunitaria.



Uno de los pilares fundamentales de la entidad.
En 2024 PROCOMAR VALLADOLID ACOGE ha contado con el

apoyo y la implicación de 53 voluntarios y voluntarias que
generosamente han dedicado su tiempo experiencia y

habilidades para facilitar la integración de las personas

migrantes que llegan a Valladolid. De ellos 9 forman parte de la
Junta directiva.

El voluntariado de PROCOMAR es un gran activo humano con
el que contamos y que siempre está ahí colaborando y

enriqueciendo el desarrollo de los programas desarrollados a

lo largo del año. Su labor es fundamental porque no solo aporta
conocimientos, también aporta corazón. Por lo que queremos

expresar nuestro reconocimiento y gratitud a todos ellos.

Participación en activades 

de formación
Distribución por nivel de estudios

Distribución por edad

Distribución por áreas  de participación

MUJERES

HOMBRES

Personas Implicadas 53

NIVEL DE ESTUDIOS Nº %
Analfabeto 0 0,00
Sin Estudios 0 0,00
Educación Primaria 1 1,89
Educación Secundaria 
Obligatoria

2 3,77

FP Básica, FP Grado 
Medio, Bachillerato

10 18,87

Certificado de 
Profesionalidad Nivel 3

0 0,00

Ciclo Formativo de grado 
Superior

0 0,00

Grado/Licenciatura(Mást
er Universitario

37 69,81

Doctor 3 5,66
TOTAL 53 100

VOLUNTARIADO

EDAD Nº % Nº % Nº %

16-18 0 0,00% 4 11,76% 4 7,55%

19-30 0 0,00% 4 11,76% 4 7,55%

31-40 2 10,53% 2 5,88% 4 7,55%

41-55 3 15,79% 7 20,59% 10 18,87%

>55 14 73,68% 17 50,00% 31 58,49%

Total 19 100,00% 34 100,00% 53 100,00%

Hombres Mujeres TOTAL

Áreas de Participación Nº %

Coordianación 3 5,7

Grupo Arco Iris 3 5,7

Junta Directiva 9 17,0

Vivienda 1 1,9

Alimentos 1 1,9

Idioma Adultos 3 5,7

Comunicación 1 1,9

Informatica /pagina web 2 3,8

Apoyo en Sede 7 13,2

Alfabetizacion 5 9,4

Apoyo Escolar 3 5,7

PI-Acompañamiento con jovenes 1 1,9

Ocio - Tiempo Libre 5 9,4

Escuela de Verano 4 7,5

Otros sin actividad  en 2024 5 9,4

TOTAL 53 100

Participación en 

Actividades de Formación
Nº %

Conocer para ser eficaces- 

Visión Global de Nuestra 

Asociación 

8 15,1

Novedades Legislativas y 

Circunstacias 

Excepcionales de 

Extranjeria

8 15,1

Gestion de las Emociones 

y nanejo en la Acción 

Voluntaria II 

7 13,2



ÁMBITOS DE INTERVENCION

SOCIAL

Acogida, Intervención Social,

Cobertura de Necesidades Básicas

Mediación Intercultural, Vivienda

ASESORÍA JURÍDICA

Derecho de Extranjería ·

Protección Internacional

PROTECCIÓN INTERNACIONAL

Acogida · Autonomía

Intervención Social

MUJER

Desarrollo personal ·

Empoderamiento y 

empleabilidad

· Participación social

EDUCACIÓN Y FORMACIÓN

F. Prelaboral · F. Ocupacional · F.

para la participación social ·

Refuerzo educativo · Lengua

castellana para menores.

Ocio y tiempo libre

ATENCIÓN PSICOSOCIAL ATENCIÓN A LAS VÍCTIMAS 

DE DISCRIMINACIÓN

ÁREA DE EMPLEO

Itinerario Sociolaboral · Incorpora

· Gestión de la diversidad · Bolsa

de empleo

COMUNICACIÓN Y

SENSIBILIZACIÓN

VOLUNTARIADO



Objetivos:
V Información

V Orientación

V Integración

V Acompañamiento

MUJERES

HOMBRES

Personas Atendidas: 1,528 + 124 actualizaciones

Perfil de las personas atendidas por 1ª vez:

¿Qué hacemos?:
El servicioes la puertade entradaa nuestra
entidad. Acompañamosa las personas
migrantesy/orefugiadasy/osolicitantesdePI
ensuprocesodeintegraciónsocial.

Distribución por situación documental Distribución por edades 

Distribución por nacionalidad (Total de Atendidos en Acogida)

Situación Irregular 803 52,6%

Solicitante de P.I 256 16,8%

Residencia temporal 151 9,9%

Español nacionalizado 123 8,0%

Régimen Comunitario 85 5,6%

Residencia de larga 

duración
42 2,7%

Estancia por estudios 36 2,4%

Refugiados 18 1,2%

En trámite 14 0,9%

Total 1528 100,0%

0-15 109 7,13%

16-25 240 15,71%

26-35 391 25,59%

36-45 368 24,08%

46-55 238 15,58%

56-65 155 10,14%

> 65 27 1,77%

Total 1528 100,00%

Área de ACOGIDA

Distribución por edades de las actualizaciones



Recursos básicos:

ALIMENTOS

MUJERES

HOMBRES

Laintegraciónsocialdelaspersonasmigrantes,que
constituyeel fin primordialde PROCOMAR,
requiere, de forma previa e ineludible, la
satisfacciónde las necesidadesmásbásicasy
elementales: Unaobviedadqueparamuchosde
nuestrosusuariosse convierteen un auténtico
desafío; contribuira que se alcancees una de
nuestrasprincipalesactividades.
En el año2024la distribucióndealimentosse ha
modificado. Apartirdemediadosdeabrildel2024,
el Gobiernode Españaponeen marchael nuevo
sistemacon el que se aplica el FondoSocial
EuropeoPlus(FSE+)paralucharcontralaprivación
materiala travésdelProgramañB§sicoò. Setratade
unmodeloquefuncionacontarjetasmonederocon
las que los usuarios deben ir a comprar
directamenteal supermercadoy quese destinaa
familiascon menoresa cargo. Los datosque
presentamosse refierena la totalidadde las
personasatendidasen2024conindependenciade
suinclusiónenunouotrosistema.

Personas Atendidas: 342

Distribución por edades 

Distribución por nacionalidad

NOALDESPILFARRODEALIMENTOS
AyudadeAlimentosExcedentarios
Graciasa lasdonacionesefectuadaspor
SupermercadosALIMERKA. Llevamosa
cabo la distribución inmediata de
alimentosqueyanosecomercializanpor
la proximidaddesu fechadecaducidad,
pero en perfectascondicionespara su
consumo.
Alo largode2024graciasa estainiciativa
unbuennúmerodepersonasinmigrantes
vinculadasa PROCOMARhan podido
satisfacerunpocomejorsusnecesidades
básicasdealimentación.



Área deVIVIENDA

OBJETIVOS:
üA travésde la Mediaciónparael Accesoa Viviendase

proporcionaunaadecuadaatenciónen lassolicitudesy se
cubrenlasnecesidadespersonalesy socialesbásicas,para
promoverla autonomíay el bienestarde las personas
poniendoenvalorelderechoa vivirdignamente. Serealiza
mediación en tres ámbitos: acceso a vivienda,
mantenimientodevivienday resolucióndeconflictos.

MUJERES

HOMBRES

606 Atenciones para 266 personas

Distribución por edades Distribución por situación documental

Distribución de atenciones por temática (porcentaje y número)

Dentro delárea de vivienda, aparte de las intervenciones en el 
Programa de Protección Internacional, la actuación se articula 
en tres vertientes fundamentales:
ü Mediación para el Acceso a la Vivienda.
ü Programade Alojamiento Temporal.
ü Realización de Talleres formativos.

Mediación para el Acceso a la Vivienda

Personas solas 112 42,1%

Familia monoparental 60 22,6%

Familia Nuclear 59 22,2%

Pareja 19 7,1%

Familia Extensa 16 6,0%

TOTAL 266 100,0%

COMPOSICIÓN FAMILIAR



Distribución por nacionalidad

Área deVIVIENDA
Mediación para el Acceso a la Vivienda

Distribución por situación inicial

Usuarios y atenciones según tipo de Mediación (% y Nº) 

Derivaciones de usuarios del área de vivienda según destino:



Área deVIVIENDA
Programas de Alojamiento Temporal

Programa financiado por el IRPF

Setratadeun programadealojamientotemporalfinanciado
por el Ministeriode DerechosSocialescon cargo a los
fondos del 0,7% del IRPF y Sociedadespara financiar
proyectossociales. Concretamentesetratadeunainiciativa
dirigidaa personasmigrantespriorizandolas familiascon
mejoresacargo.
Å 21Personasaccedenaesteprograma(8solicitudes):

Setratadeun programadealojamientotemporalfinanciado
por La Caixa. Concretamentese trata de una iniciativa
dirigida a personasmigrantespriorizandoa las personas
pertenecientesalcolectivoLGTBI.
Å 15Personasaccedenaesteprograma(9solicitudes):

Programa AYELEN-CAIXA

Å14 Mujeres.
Å 7 Hombres.

Å12 Adultos.
Å 9 Menores.

Å 5 Mujeres.
Å10 Hombres.

Å11 Adultos.
Å 4 Menores.

Distribución de las personas por Nivel de 

Estudios (% y Nº)

Solicitudes: Tipología de las 

Unidades familiares (% y Nº)
Distribuciónde las solicitudes según 

situación previa de alojamiento (% y Nº)

Distribución de las personas por 

edades  (Nºy %)

El análisis del perfil de las personas atendidas se realiza de forma 
conjunta para ambos programas

Distribuciónde las solicitudes según vía de acceso al 

programa



Área deVIVIENDA
Programas de Alojamiento Temporal

Distribución por nacionalidad (Nº y %)

Distribución situación documental

Realización de talleres formativos

EDUCACIÓNFINANCIERA(1defebrerode2024).

ü Lugarde realización: EspacioCastillay Leóndigital, sala
1,Ayuntamiento.

ü 22participantes(17mujeresy 5hombres).
ü Valoración: Como promediolos distintosítems han

obtenidoy valoraciónñMuybuenaò(92%) o Buena(8%). En
consecuencia,podemosevaluarlaactividadcomolograda
conéxito.

ENTIENDETUSFACTURAS(3demayode2024)

ü Lugarde realización: EspacioCastillay Leóndigital,sala
1,Ayuntamiento.

ü 11participantes(6mujeresy 5hombres).
ü Valoración: Muy buena(81%) o Buena(19%) %). En

consecuencia,podemosevaluarlaactividadcomolograda
conéxito.

AHORROENERGÉTICOY BONOSOCIAL(6 de noviembre
de2024):

ü Lugarde realización: EspacioCastillay Leóndigital,sala
1,Ayuntamiento.

ü 14participantes(11mujeresy 3hombres).
ü Valoración: Muy buena(971%) o Buena(3%) %). En

consecuencia,podemosevaluarlaactividadcomolograda
conéxito.



Área JURÍDICA
Objetivos:
V Información
V Orientación

V Asistencia
V Acompañamiento

¿Qué hacemos?:
El objetivoprincipaldel Programaes facilitar a 
los/as usuarios/as de la entidad la información, 

orientación, asistenciay acompañamientoen los

casos necesariosen materia de Derechode 
Extranjería y Protección Internacional,así como

en otras ramas del derecho conexas o con
elementodeextranjería.

MUJERES

Distribución por edades 

HOMBRES

Distribución por situación  ocumental Distribución por nivel de estudios

Distribución por nacionalidad

781 Atenciones

Para 534  Personas (*):

Situación Irregular 245 45,9%

Protección Internacional 

(solicitante o 

reconocimiento)

87 16,3%

Residencia Temporal 66 12,4%

Nacionalizado 36 6,7%

Regimen Comunitario 34 6,4%

Provisional 31 5,8%

Estudios 20 3,7%

Residencia Larga 

Duración
15

2,8%

TOTAL 534 100%

Analfabeto 3 0,6%

Educ.Primaria 61 11,4%

E.S.O. 125 23,4%

FP. Básica; FP G. 

Medio; Bachillerato
186 34,8%

Certificado de 

Profesionalidad Nivel 3
12 2,2%

Ciclo Formativo de 

grado superior
39 7,3%

Licenciatura/Grado 

Universitario
93 17,4%

Master universitario 13 2,4%

Doctor 2 0,4%

Total 534 100%
(*) Las personas insertas en el Programa de Protección Internacional se 
contabilizanen el apartado correspondiente.



Área JURÍDICA Atenciones por tipo de intervención

LOGROSOBTENIDOS:

El año2024hasidounañollenodenovedadesa niveljurídico,lo quehasupuestotodoun retoparala entidada la horademantener
actualizadatodala informaciónjurídicaqueseofrecea laspersonasconlasquetrabajamos. Desdelaúltimareformaamediadosdelaño2022
delRealDecreto557/2011quedesarrollaelreglamentodeextranjería,hanexistidovariosborradoresdemodificaciónintegraldelreglamentoa

losquehemostenidoaccesoydesdelaRedAcogehemosparticipadoendiferentespropuestase iniciativas. Finalmente,el20denoviembrede
2024sepublicóel textoíntegrodeunnuevoreglamento,queentraráenvigorel próximomesdemayode2025. El nuevo RealDecreto

1155/2024queintroducenumerosasnovedades,ventajasy desventajas,quedesdeel primermomentointentamostransmitira nuestros/as
usuarios/as. Estohahechoqueseintensificaran,porejemplo,lostalleresinformativos,siendo128laspersonasquehanasistidoa losmismos.
Casiunterciodelasconsultasenmateriadeextranjeríasehanreferidoa lasvíasderegularizacióna travésdeunacircunstanciaexcepcional

dearraigo( 105consultas). Al mismotiempola demandadeasesoramientojurídicodepersonassolicitantesdeasilosiguesiendomuyalta,
debidoprobablementea ladelicadasituaciónenlaqueseencuentrantraslapublicacióndelnuevoreglamento. Sehanatendido142consultas

enmateriadeasilodepersonasajenasalProgramaespecíficodeProtecciónInternacionalquegestionalaentidad.

Atenciones según el ámbito legal 

Ámbito legal Nº % Ámbito legal Nº %

Derecho de Extranjería 379 48,5% Talleres formativos 128 16,4%

Régimen general 340 43,5% Seguimiento caso anterior18 18,0%

Régimen comunitario 37 4,7% Otros ámbitos 151 19,3%

Régimen Sancionador 2 0,3% Cuestiones de asilo 142 18,2%

Derecho laboral 45 5,8% Asistencia sanitaria 3 0,4%

Derecho civil 27 3,5% Impuestos 3 0,4%

Derecho penal 20 2,6% Discriminación 2 0,3%

Derecho administrativo 13 1,7% Retorno 1 0,1%

TOTAL ACTUACIONES:781 (100%)



Personas Atendidas: 80

Distribución por nacionalidad

Perfil de las personas atendidas:

Desde2016, PROCOMARformapartedel sistemade acogidaintegrale
integraciónde personassolicitantesde asilo, refugiadas,apátridas,
personasacogidasal régimende proteccióntemporaly otrosestatutos
deprotecciónsubsidiariacuyoprincipalobjetivoes favorecerel proceso
de autonomíade las personas solicitantes de asilo y refugiadas
proporcionándolesherramientasnecesariaspara el ejerciciode sus
derechos.

Distribución por edades Situación respecto a la Protección 

Internacional a la llegada

Protección 
INTERNACIONAL
LaLey12/2009de30deoctubre,reguladoradel derechodeasiloy de la
protección subsidiaria, reconoce a las personas solicitantes de
proteccióninternacional,cuandocarezcande recursoseconómicos,el
derechoa accedera los serviciossocialesy de acogidanecesariospara
asegurarla satisfacciónde sus necesidadesbásicasen condicionesde
dignidad.
El Programade ProtecciónInternacional,financiadopor el Ministeriode
Inclusión,SeguridadSocialy Migraciones, brindarefugioy asistenciaa
las personas solicitantes de asilo, cubriendo sus necesidadesy
promoviendosu autonomíae independenciaenEspaña.

Dentro de este sistema, PROCOMAR, en 2024 dispone de dos tipos de 
plazas:
Å 30 PLAZAS ORDINARIAS
Å 4 PLAZAS VULNERABLESPOR VIOLENCIA DE GÉNERO

Dichas plazas están divididas en diferentes dispositivos:
- Red Acoge Valladolid 1: 21 plazas ordinarias
- Red Acoge Valladolid 2: 4 plazas ordinarias

- Red Acoge Valladolid 3: 5 plazas ordinarias
- Red Acoge Valladolid 4: 4 plazas vulnerables por violencia de género



FASE1: ACOGIDA
Estafasepretendecubrirlasnecesidadesbásicasdelapersona
destinatariadesdeel momentoingresoen el dispositivode
acogiday apoyarlaen la adquisiciónde las habilidadespara
facilitarunavidaindependientea su salida. En estafasese
incideen lasactividadesformativasy de orientaciónculturaly
contextual.
Además, gracias a la intervencióndel equipo técnico
especializado,sepuedeir másalládelasnecesidadesbásicas
dealojamientoymanutención,comoatenciónsocial,psicológica,
jurídica,etc.

FASE 2: PREPARACIÓN PARA LA AUTONOMÍA
La segunda fase se inicia cuando las personas finalizan su 
estancia en el dispositivo de Acogida y han adquirido autonomía 
suficiente, pero requieren seguir recibiendo apoyo. El itinerario 
se orienta a la adquisición de independencia total. Se continúan 
cubriendo las necesidades básicas, pero también se pone a su 
disposición recursos más específicos

DURACIÓN
Eltiempototaldela1ª faseoensucasodelasumadela1ª y la
2ª faseseráde18meses,ampliablea 24mesesparapersonas
especialmentevulnerables. Laduracióndecadafasedependerá
del estadode tramitaciónde la solicitudde PI de la persona
destinatariay de su procesode adquisiciónde autonomía.
Algunaspersonaspuedendesarrollartodosuitinerarioenla 1ª
faseynopasara la2ª fase.

Protección 
INTERNACIONAL
PROCOMAR,no intervieneen la Fase 0 de valoracióny
derivación, quecorrespondeaotrasentidades.

Características de las personas incluidas en el Programa según fases (*)

PRIMERA FASE: ACOGIDA. 

71 PERSONAS
Distribución por género

Distribución por edad

Distribución por Situación en 
la protección internacional

Desarrollo del Programa: FASES

(*) A lo largo 2024, 3 personas han pasado de la fase 1 a la fase 2. A efectos de consignar 
los datos hemos incluido a las personas en la fase que se encontraban al finalizar el año.:

SEGUNDA FASE: PREPARACIÓN 

PARA LA AUTONOMÍA  9 PERSONAS

Distribución por género

Distribución por edad

Distribución por Situación en 
la protección internacional



El proceso de acogida integral e integraciónimplica múltiples
actuaciones. En distintos ámbitos, toda vez que el acceso al
programaimplica, una actuaciónde acogidaparacadapersona
queaccede; en 2024fueron75(pues5 de los usuariosya estaban
al iniciarseel año. Igualmente; paratodoslos mayoresdeedad(en
ocasionestambién para los menores)se actúa en el ámbito
jurídico,(70actuaciones)psicosocial(70actuaciones)y deempleo
(68 actuaciones). Además,cuandoes necesariose desarrollan
actuacionesenel ámbitodeaprendizajedeidioma(29actuaciones)
y de Traduccióne Interpretación(21 actuaciones),asícomootras
encaminadasa la consecuciónde la autonomía. . Deestemodo,
cada una de las personas por el hecho de integrarseen el
Programaes objeto de actuaciónen ámbitosde lo que en 2024
resultauntotalde342actuaciones..
A ellose debeañadirla participaciónespecíficadel equipotécnico
especializado,que,dentrodelmarcodelaProtecciónInternacional,
ha realizadointervencionesconcretas para cubrir necesidades
específicasdelosparticipantes.

Protección 
INTERNACIONAL
Actuaciones en diversos ámbitos

ACTUACIONES ESPECÍFICAS DEL EQUIPO TÉCNICO EN 

DIVERSOS ÁMBITOS DE ACTUACIÓN

Ámbitosde actuación del Programa

ASISTENCIA JURÍDICA: 
ÅPersonas atendidas: 31

Å26 mujeres (el 83,9%)

Å4 hombres (el 12,9%)

Å1 No binario (el 3,2%)

ÅSe han realizado 81 intervenciones, consistentes en:

ÅInformación y orientación Jurídica: 52 (el 64,2%).

ÅTramitación de Procedimientos: 27 (el 33,3%)

ÅSeguimiento neutro: 2 (el 2,5%)

ASISTENCIA PSICOSOCIAL: 
ÅPersonas atendidas: 32

Å28 mujeres (el 87,5%)

Å3 hombres (el 9,4%)

Å1 no binario (el 3,1%)

ÅSe han realizado  un total de 72 intervenciones

EDUCACIÓN
ÅPersonas atendidas: 23

Å17 mujeres (el 73,9%)

Å 6 hombres (el 26,1%)

ÅTipo de Intervención: 

ÅAsistencia a la Escolarización 5 (el 21,7%)

ÅHomologación de Estudios12 (el 52,2%)

ÅOtro tipo de información 6 (el 26,1%)



Personas atendidas: 59. Es decir, el 85,5% de los que están en edad 
laboral dentro del Programa de Protección Internacional

Unelementoesencialparael logrodela plenaautonomíaesla

inserciónlaboral. Paraello,apartede la actuacióninicial,a la
acogida,PROCOMARrealizauna seriede intervencionesen
materiadeempleoconsistentesen:

ÅEntrevistainicial: Establecimientodeperfilprofesional.

ÅDiagnósticodeempleabilidadinicial
ÅDiseñodeitinerarioy tutoríasdeorientaciónsociolaboral.
ÅSeguimientodelaintervención.

ÅDiagnósticode empleabilidadfinal y evaluacióndel
cumplimientodeobjetivos.

Además,de lasatencionespersonalizadasse realizandistintos
talleres prelaborales, encaminados a fomentar las

competenciastransversalesyeldesarrollopersonal.
Porotraparte,parafacilitarel logrodelosobjetivosplanteados

se mantieneuna continua coordinación con distintas
entidadesexternas(16empresasy 23centrosdeformación).

LAS CIFRAS DE 2024

¿QUÉ HACEMOS?

Protección 
INTERNACIONAL
Actuaciones en diversos ámbitos

ACTUACIONES ESPECÍFICAS DEL EQUIPO TÉCNICO 

EN MATERIA EMPLEO

ÅGrupo más numeroso mujeres menores de 35 años

ÅEl nivel de estudios predominante es medio-alto.

Atención y seguimiento continuados: 333 intervenciones (5,7 
intervenciones por persona)
Å223Tutorías para diseño de itinerario y orientación (promedio de 3,8 

tutorías por persona).
Å110 Acciones de seguimiento de la intervención (promedio de 1,9 

acciones por persona).

Edado Mujeres HombresNo binario Total %

18-34 años 21 6 0 27 46%

35-49 años 18 3 1 22 37%

50-64 años 8 0 0 8 14%

65 y + años 2 0 0 2 3%

Total 49 9 1 59 100%

Nivel de Estudios Nº %

CINE 0-Sin Estudios 10 16,9%

CINE 1 Y2 -Ed. Primaria y ESO 14 23,7%

CINE 3 Y 4 - FP básica o grado Medio, Bachillerato y postsecundaria no universitaria14 23,7%

CINE 5 a 8 - FP Grado superior, Estudios Universitarios. 21 35,6%

TOTAL 59 100,0%

Acceso al empleo: 
ÅDurante el año 2024 han accedido al empleo o han continuado 

empleados 31 personas (el 52% de las atendidas).
ÅEl32% a tiempo completo  
ÅLa mayoría en servicio doméstico (54%) y Hostelería(14%)

Talleres Prelaborales:
Es formación interna impartida por PROCOMAR. Se han realizado un 
total de 9 (5 de contextualización; 2 de alfabetización digital, 1 de 
perspectiva de género y 1 de idioma).
ÅEn los 9 cursos ha habido un total de88participaciones.
ÅLo 9 cursos totalizan 62horas de formación (media de6,89

horas/curso).
ÅTodo ello arroja un total de 62 horasde formación prelaboralrecibidas.



Si bienlas mujeresson claramentemayoritariasen el conjuntode la actividad
desarrolladaporPROCOMAR,lasmayoresdificultadesy vulnerabilidadqueafectan
a estecolectivoha determinadoqueparaellasespecíficamentese refuerceeste
apoyoa travésdetresproyectos:

ӬARCOIRISӬ MUJER TEINÍAS QUE SERӬZAIDA. LA MUJER QUE CRECE

ARCOIRIS.
DentrodelÁreade Mujer,Arcoírises unaactividadestablequesedesarrolla
desde2006. Esun grupode participaciónabierta,conun encuentrosemanal
apoyadoportresvoluntarias,al queacudenentre7 y 21 participantes. Los
contenidosse programandesdelos interesesde las mujeresque también
aportansuscompetenciasy habilidadesaportandotemáticasy experiencias,
inclusoencargándosedealgunosencuentroscomoexpertas.
En2024másde la mitadde lasparticipantesseencuentranen situaciónde
especialvulnerabilidadporsusituacióndocumentalinestabley limitanteal no
incluirpermisodetrabajo. Asuvez, el gruposiguela filosofíadelascadenas
deayuday sevenrespaldadasporotro39% departicipantesconresidencia
arraigada,incluso nacionalidadadquirida. Durante las reunioneshan
compartidoactividadesdeexpresiónartística,visitasculturales,lecturassobre
desarrollopersonal,talleresdesalud,

Distribución por nacionalidad

Distribución por edades 

Distribución por situación documentalFomento de la participación 

social de la MUJER



MUJER TENÍAS QUE SER

MUJERTENÍASQUESER simbolizalas múltiplese históricasdiscriminacionespor

género,querecaenen las mujeresde todaslas culturas. El programamediante

accionesindividualizadasy grupalesdesarrollacontenidosformativosy experienciales

parala mejorade la empleabilidad,adaptadosa las estrategiasdigitalesparala

búsquedade empleo. Abordatambiénel desarrollopersonal,ofreciendocuandoes

preciso intervenciónterapéuticaespecializada. La dimensiónrelacionaly las

habilidadesparael autocuidadoemocionalsoncentralesen lostalleresgrupales. Se

complementancon formaciónprácticaen educaciónfinanciera. Finalmente,el

enfoquede géneroes transversala todo el proyectoincluyendoaccionesde

formaciónespecíficas

Mujeres atendidas: 60 (+1 hombre que participa como pareja)

Distribución por edades 

Distribución por nacionalidad

Distribución por situación 

documental

Resultados de Participación

Resultados de Empleabilidad

Fomento de la participación 

social de la MUJER
TUTORIAS DE EMPLEABILIDAD24 39,34%

INTERVENCIÓN TERAPEÚTICA41 67,21%

PARTICIPACIÓN GRUPAL 31 50,82%

GRUPOS ALIANZA 19

GIMNASIO EMOCIONAL 10

APRENDIENDO BIENESTAR9

EDUCACIÓN FINANCIERA 12

IGUALDAD OPORTUNIDADES18

Nº PARTICIPANTES QUE 
ACCEDEN A EMPLEO 22

Nº PARTICIPANTES CON 
MEJORA /MANTº EMPLEO 5



Zaida, La mujer que crece
Elproyectopersiguelossiguientesobjetivos:
ÅOfrecerunespaciodeacogidainterculturalparamujeresmigrantesdetodaslas

edades.
ÅFomentarlaautosuficienciadelasmujeresmigrantesa travésdelapromoción

delaeducación,elempoderamiento,elempleoy lainclusiónsocial.
ÅPromover la equidadde géneroentre los diferentesgruposde mujeres

migrantes.
ÅAumentarlaconcienciadelosderechoshumanosentrelasmujeresmigrantes.
ÅApoyarla diversidadculturaly la inclusiónsocialentrelosgruposde mujeres

migrantes.
Å Impulsarel desarrollodehabilidadesy la formaciónprofesionalde lasmujeres

migrantes.
ÅEstablecerunareddemujeresmigrantesparaayudarsemutuamente.

Distribución por edades 

Mujeres atendidas: 36

Distribución por nacionalidad

Fomento de la participación 

social de la MUJER
Distribución por situación documental 



EDUCACIÓN 
Los beneficiariosde este programade

Integración Educativa son las familias
usuariasde nuestrosdistintosprogramasy
tratamosdeconseguir:

ÅLa plena inclusióndel alumnadoen el
ámbitoescolarcorrespondiente.

ÅLa promociónpersonaly laboralde los
adultos,.

Aspectosambosnecesariosparaunaplena

integraciónenlasociedaddeacogida.
Paralograrestosobjetivosse llevana cabo

distintostiposdeaccionescomo:
ÅAcciones de ayuda a la escolarización. 
ÅBecas y ayudas para el estudio.

ÅActividades de Apoyo Escolar.
ÅApoyo en la Homologación de Títulos y 

Diplomas.

A la hora de analizar la información sobre 

estos aspectos diferenciamos entre:
Å Menores beneficiarios/asde intervención.

Å Usuarios/asadultos/asdel área de 
educación.

Menores beneficiarios/asde intervención

Número de menores 74

Desglose por tipo de Intervención::
Å Información Escolarización: 25 (el 34,7%)
ÅApoyo Escolar: 8 (el 11,1%)
ÅAyudas Material Escolar: 35 (48,6%)
ÅGrupo motor APS Diversipro(*): 4 (el 5,6%) (*) Con este grupo se trabaja el tema de la diversidad de género con alumnos de 

Educación Secundaria.

Distribución  por etapas educativas

Menores beneficiarios/assegún tipo de intervención



EDUCACIÓN 
INTERVENCIONES EN EDUCACIÓN: 

PERSONAS ADULTAS
Total: 106 Intervenciones para 76 personas 

(promedio 1,4 intervenciones por persona)

Distribución de las intervenciones según tipo

(Porcentaje y Número)

MUJERES

HOMBRES

Personas atendidas (adultos)

Å50 Padres y/o madres, atendidos en cuestiones 
relativas a la actividad escolar de sus hijos/as
(Información, Ayudas, Becas, Mediación).
Å26 Adultos con demandas propias relativas a cuestiones 
educativas (Información sobre estudios, homologación 
de t²tulosé)

Distribución por edades Distribución por situación documental 

Distribución por nacionalidad



FORMACIÓN
Lasaccionesincluidasen estaáreano se vinculanpropiamenteal
sistemaeducativo,sino que pretendecontribuira una adecuada
inserciónsocialy laboralde laspersonasmigrantesqueparticipanen
ellas. Secanalizanendosvertientesfundamentales:
Aprendizajedel Idioma (Clasesde Español)97 participantes(52
mujeresy45hombres).
Cursos de Formaciónlaboral/ocupacional. 54 participantes(37
mujeresy17hombres).
üPuntoFormativoIncorpora(financiadoporFundaciónlaCaixa):
ü CursodeFormaciónprelaboral:ñTrabajandoenDigitalòconun

totalde 51participantes(29mujeresy12hombres)..
ü Tres cursosde Formaciónlaboral(Personalde almacén,

ÄuxiliardeComercioy DependientedeCarnicería)conuntotal
de42participantes(26mujeresy16hombres

üCurso de FormaciónLaboralòEmpleateRetailó,cofinanciado
porel FondoSocialEuropeoPlus(FSE+)y la DirecciónGeneral
delaMujerdelaJCYL. 11participantes,todasmujeres.

Distribución por nacionalidad 

Distribución por situación documentalDistribución por nivel de estudios (% y Nº)

MUJERES

HOMBRES

Distribución por edades 

Personas 

Participantes: 196



Atención
PSICOSOCIAL

Con el objetivo de favorecer el crecimiento personal de las personas inmigrantes y 
de sus familias, el programa de atención psicosocial atiende a:

üComprender,desde una perspectivade género y psicosocial,las
característicasdelprocesoyproyectomigratorioasícomolascondicionesy
calidaddevidaenlamujerinmigrante.

üAmpliarlas redesrelacionalesy fomentarla participaciónsocialde las
mujeresmigrantesa través de accionesde intervencióngrupal y
comunitaria.

üPreveniry/o tratarsituacionesde desarraigoa travésde intervención
psicosocialIndividualygrupal.

üContribuira que las personasinmigrantesdesarrolleny valorenen su
bienestartiemposdeocio,reflexión,formaciónyencuentropersonal.

üMejorarlasoportunidadesdelasmujeresinmigrantesa partirdeldesarrollo
de competenciasrelacionadascon el crecimientopersonaly la
empleabilidad,favoreciendolainserciónsociolaboral.

üFavorecerla inserciónsocialde lasfamiliasinmigrantesy el bienestarde
susmenores,fomentandovínculosfamiliarescorresponsablesy positivos
(preventivosante la violenciade género),redessocialeseficientesy
participaciónciudadana.

üDesarrollarlaresilienciadelaspersonasinmigrantescomoclavetantopara
el éxitodesusproyectoscomoparasucontribucióncomociudadanosa la
interculturalidad.

48 Personas atendidas (*)

Distribución de las personas atendidas por  nacionalidad

Distribución de personas atendidas 

según tipo de demanda

Distribución de las 
atenciones por estado a 

fin de año

MUJERES

HOMBRES

TIPO Nº %

AMBITO FAMILIAR /PAREJA 14,00 29,2%

DUELO MIGRATORIO 10,00 20,8%

ANSIEDAD - DEPRESION 6,00 12,5%

DESARROLLO PERSONAL INTERCULTURAL6,00 12,5%

DUELO FAMILIAR 4,00 8,3%

IMPACTO ENFERM. CRONICA 4,00 8,3%

APOYO ANTE VIOLENCIA DE GÉNERO 4,00 8,3%

TOTAL 48,00 100%

Casos Nº %

Cerrados con 

Objetivos 

alcanzados

35 72,9%

Cerrados con 

alcance Parcial
5 10,4%

Abiertos 8 16,7%

TOTAL 48 100,0%
(*) Las personas insertas en el Programa de Protección Internacional se contabilizan
en el apartado correspondiente.



Atención a víctimas de  

DISCRIMINACIÓN

Distribución de casos por nacionalidad (casos individuales

Casos atendidos: 104Distribución de casos por ámbito de discriminación

Características de las personas  atendidas (*):

(*) El análisis de características de las personas atendidas (género, edad, 
nacionalidad y situación documental) se realiza solo para los casos individuales

MUJERES

HOMBRES

Distribución por edades 

Distribución por situación documental



EMPLEO
(atenciones)

MUJERES

HOMBRES

2,916 Atenciones para 1,136  Personas:

Distribución por nacionalidad

Distribución por edades Distribución nivel de estudios Distribución situación documental



EMPLEO
(inserciones)

Lafinalidadesencialdeestaáreaesquelaspersonasmigrantesconsiganla inserción
en plenaen esteámbitocon el accesoa un puestode trabajoen las mejores
condicionesposibles. En2024la actuacióndePROCOMARhapropiciadola firmade
369contratosquebeneficiarona 250personas. Mediantela realizacióndedistintos
programas.

PROGRAMA INCORPORA

El ProgramaIncorporaesunainiciativadela FundaciónñlaCaixaòcuyoobjetivoprincipalesla integraciónsociolaboraldepersonasen

riesgodeexclusiónsocial,paraelloofrece:
üAlaspersonaseldiseñodeitinerariospersonalizadosdeorientación,capacitaciónyacompañamientoenlabúsquedadeempleo.
üAlasempresas, ofreceasesoramiento,formaciónyseguimientoentemasfiscalesyderesponsabilidadsocialcorporativa.

Incorporaademásfomentalacolaboraciónconotrosrecursosdelterritorioporloqueen2023sehandesarrolladotresitinerariosintensivos
encolaboraciónconstanteconlaAECC.

Los Números del Programa Incorpora:

Personas atendidas: 328  --- Personas Insertadas: 149 (el : 45,3% de las atendidas). 106 mujeres (el 71,1%) y 43 hombres (el 28,9%)

Inserciones (contratos): 202 (1,36 por persona)
Empresas contratantes: 74

Tipología de los contratos:

Indefinidos 61 

(30,2%)

Normal 55 27,2%

Fijo 

discontinuo
6 3,0%

Circunstancias de la   

producción 
104 51,5%

Sustitución 33 16,3%

Autoempleo 4 2,0%

TOTAL 202 100%

Sectores de contratación



EMPLEO
(inserciones)

PUNTO FORMATIVO INCORPORA

Tambiénimpulsadoporla FundaciónLaCaixa. ElpuntoFormativoIncorporallevaa cabo
cursosdeformaciónlaboral/ocupacional. En2024sehanrealizadotrescursosdeentre
250 y 280 horascadauno (80 de ellasde prácticasen empresa). A continuación,
presentamoslosalgunosrasgosgeneralesy lascifrasdecadaunodeloscursos:

PERSONAL DE ALMACÉN. 
üParticipantes: 168Mujeresy8hombres.
üPersonasInsertadas: 15: 8 Mujeresy 7

hombres.
üNúmerode contratos: 22 (1,5 por cada

persona)
üTipologíadeloscontratos:
ÁIndefinidonormal: 6 (el27,3%)
ÁFijodiscontinuo: 5 (el22,7%)
ÁCircunstanciasde la producción: 10 (el
45,5%)
ÁDesustitución: 1(el4,5%).
ü Sectoresdecontratación:
ÁComercio: 7(el31,8%).
ÁLogística7(el31,8%)
ÁHostelería4(el18,2%)
ÁIndustria4(eñ18,2%)

AUXILIAR DE COMERCIO:
üParticipantes: 1412Mujeresy2hombres.
üPersonasInsertadas: 14: 12Mujeresy 2

hombres.
üNúmerode contratos: 20 (1,4 por cada

persona)
üTipologíadeloscontratos:
ÁIndefinidonormal: 6 (el30%)
ÁFijodiscontinuo: 1 (el57%)
ÁCircunstanciasde la producción: 13 (el
65%)
ÁDesustitución: 0
ÁSectoresdecontratación:
ÁComercio: 14(el70%).
ÁLogística1(el58%)
ÁHostelería3(el15%)
ÁIndustria1(el5%)

DEPENDIENTECARINICERÍA-CARREFOUR
üParticipantes: 126Mujeresy6hombres.
üPersonasInsertadas: 12: 6 Mujeresy 6

hombres.
üNúmerode contratos: 22 (1,8 por cada

persona)
üTipologíadeloscontratos:
ÁIndefinidonormal: 3 (el13,6%)
ÁFijodiscontinuo: 0
ÁCircunstanciasde la producción: 12 (el
54,6%)
ÁDesustitución: 7(el31,8%).
ü Sectoresdecontratación:
ÁComercio: 18(el81,8%).
ÁLogística1(el4,6%)
ÁLimpieza3: (13,6%)
ÁHostelería0

Participantes 42 Distribuciónpor edades Distribución por nivel de estudios Distribución por situación 

documental


